TUZ / MATERIALY DO PRACY

M1 / Lekcja 2. Decyzja - skutek

Udziat jest dobrowolny: mozesz obserwowad, czytad role lub zrobi¢ przerwe. Cwiczymy na
wymyslonych sytuacjach. Bez dotykania, zabierania rzeczy i wyzwisk wobec uczestnikéw. Po
scence powiedz: ,Wychodze z roli”.

Sytuacje i odpowiedzi modelowe. W treningu omawiaj oba warianty; przed samodzielng
odpowiedzig zastoh przyktad B.

Spoéznienie na praktyki

A. Sytuacja: Uczen spéznia sie na praktyki warsztatowe o 30 minut. Opisz lub odegraj wptyw
tej sytuacji na prace grupy.

B. Przyktad do oméwienia: Natychmiast: grupa czeka, trzeba uzgodnic¢ dalszg prace. W
dtuzszym czasie: mozliwe trudnosci we wspoétpracy, utrata zaufania lub wptyw na ocene.

Uszkodzenie sprzetu bez zgtoszenia

A. Sytuacja: Uczenh uszkadza narzedzie przez uzycie niezgodne z instrukcjg i nikomu nie
moéwi. Oméw skutki dla bezpieczehstwa i organizacji pracy.

B. Przyktad do omoéwienia: Natychmiast: narzedzie jest uszkodzone, praca stoi. W dtuzszym
czasie: koszty naprawy sprzetu, ryzyko wypadku i utrata zaufania. Nie zaktadamy
automatycznego obcigzenia ucznia kosztami.

Dbanie o stanowisko pracy

A. Sytuacja: Uczen doktadnie sprzata stanowisko i odktada narzedzia na miejsce. Omoéw
wplyw na bezpieczenstwo i opinie mistrza.

B. Przyktad do oméwienia: Natychmiast: porzgdek i bezpieczniejsze miejsce pracy. W
dtuzszym czasie: dobra opinia, mozliwy pozytywny wptyw na ocene i fatwiejszy start
nastepnego dnia.
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TUZ / MATERIALY DO PRACY

M1 / Lekcja 3. Wymowka -
odpowiedzialnos¢

Udziat jest dobrowolny: mozesz obserwowadé, czytac role lub zrobi¢ przerwe. Cwiczymy na
wymyslonych sytuacjach. Bez dotykania, zabierania rzeczy i wyzwisk wobec uczestnikéw. Po
scence powiedz: ,Wychodze z roli”.

Spdéznienie do pracy
A. Wymoéwka: ,,Zaspatem, bo budzik mi nie zadziatat!”

B. Propozycja rozwigzania: ,,Zaspatem. Przepraszam. Od jutra nastawie dwa budziki, zeby
sytuacja sie nie powtérzyta.”

Niewykonane zadanie

A. Wymoéwka: ,Nikt mi nie powiedziat, jak to zrobi¢!”

B. Propozycja rozwigzania: ,Nie wiedziatem, jak to zrobi¢, i nie zapytatem na czas.
Nastepnym razem od razu podejde do mistrza i poprosze o instrukcje.”

Zepsuty sprzet
A. Wymowka: , To narzedzie juz wczesniej byto zepsute!”

B. Propozycja rozwigzania: ,Zauwazytem, ze narzedzie dziata Zle, ale nie zgtositem tego i
pracowatem dalej. Przerywam prace i zgtaszam usterke.”

Poréwnaj wypowiedzi: czy zawierajg opis faktdw oraz konkretne dziatanie? Zgtoszenie braku
instrukcji lub usterki jest potrzebne i nie musi by¢ wymowka.
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TUZ / MATERIALY DO PRACY

M2 / Lekcja 4. Upewnij sie - parafraza

Udziat jest dobrowolny: mozesz obserwowad, czytad role lub zrobi¢ przerwe. Cwiczymy na
wymyslonych sytuacjach. Bez dotykania, zabierania rzeczy i wyzwisk wobec uczestnikéw. Po
scence powiedz: ,Wychodze z roli”.

Cwiczenie wytacznie stowne. Nie uruchamiamy maszyn ani nie wykonujemy czynnosci przy
sprzecie.

Dtuga instrukcja

A. Mistrz: ,Wez klucz trzynastke z czerwonego wézka, dokrec lewg Srube, potem sprawdz
poziom oleju w kompresorze i wtgcz zielony przycisk, ale nie wczesniej niz za minute!”

B. Uczen: , Czy dobrze rozumiem, ze mam wzig¢ klucz 13 z czerwonego wézka, dokrecic
lewa srube, sprawdzi¢ olej i po minucie wcisng¢ zielony przycisk?”

Krétkie polecenie

A. Mistrz: ,,Posprzataj stanowisko numer trzy i przynies mi wiertarke z magazynku.”

B. Uczen: , Czy dobrze rozumiem, ze mam posprzata¢ stanowisko nr 3 i przynies¢ Panu
wiertarke z magazynku?”

Przyktady B pokazujg parafraze. Jesli cos jest niejasne, dopytaj przed rozpoczeciem zadania.
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TUZ / MATERIALY DO PRACY

M2 / Lekcja 5. Fakt + mdj problem

Udziat jest dobrowolny: mozesz obserwowad, czytad role lub zrobi¢ przerwe. Cwiczymy na
wymyslonych sytuacjach. Bez dotykania, zabierania rzeczy i wyzwisk wobec uczestnikéw. Po
scence powiedz: ,Wychodze z roli”.

Wypowiedzi A sg tekstem do analizy. Nie kieruj ich do uczestnika. ,,Mdj problem” opisuje
wptyw sytuacji na moja prace; nie oznacza oceny charakteru drugiej osoby.

Sytuacja 1. Batagan

A. Atak: ,Ty zawsze zostawiasz syf na stanowisku!”

B. Fakt: ,,Zostawites$ brudne narzedzia”. Mdj problem: ,Nie moge zacza¢ swojej pracy na
czas”.

Sytuacja 2. Sprzet
A. Atak: obrazliwe nazwanie osoby i oskarzenie jej o ponowne zepsucie szlifierki.

B. Fakt: , Szlifierka jest zepsuta”. Mdj problem: ,Stoje z pracag i musze uzgodnic¢ dalsze
zadania”.

Poréwnaj fakt z oskarzeniem. Samo stwierdzenie awarii nie pozwala ustali¢, kto jg
spowodowat.
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